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Bedeutungsursprung von Panik

Vom Pan-Kultus zum sozialen , Normen-
kontrollverfahren"

Biologischer Reduktionismus versus Natur-Kultur-
Interaktion

Distanzierung als Panikprévention

Empirische Panikforschung

Panikmache und Angstinstrumentalisierung
Panikvermeidung

Bedeutungsursprung von Panik

Nach der Internationalen Klassifikation der Krankheiten
(ICD-10 F41.0) findet sich unter ,Angst- und Panikstorun-
gen" auch die , Panikattacke", eine seit den 1970er-Jahren
in westlichen Industriegesellschaften auftauchende und
seitdem um sich greifende Zivilisationskrankheit (vgl.
Brodde u. Escher 1992; Leidig u. Glomp 2003). Diese spezi-
fische Erkrankung an und durch Zivilisation (vgl. Roelcke
1999) wird allerdings nicht gemeint, wenn von ,, Panik" die
Rede ist.

Im Alltag, in den Medien und v.a. im Kontext
von Unféllen und Katastrophen umschreibt ,Panik" kollektive
Ausbriche vélliger Kopflosigkeit und ein dadurch bewirktes
extremes Fehlverhalten.

Historischer Aspekt. Die mythologischen Wurzeln von Pa
nik gehen auf die Urangst des Menschen zuriick, die Be-
herrschung (Kultur) zu verlieren und unterzugehen. Pan
personifizierte die eruptive Flichtigkeit des Fruchtbaren
(z.B. Frihjahrsflut des Nils, Regen), sein Flotenspiel die
mihsam zu erwerbende Kunstfertigkeit des Zivilisieren-
den. Indem man sich in Fruchtbarkeitskulten (Bacchana-
lien) in Pans Felle hiillte und ausbrechen lief3, was ansons-
ten muhsam bezéhmt werden musste, entstanden soziale
Verfahren und Verstandnisse, die Handhabbarkeit ermég-
lichten. Panik wurde so zu einer symbolischen Ritualisie-
rung, die sich nach und nach verselbststéndigte, bis man
schlieflich in Mummenschanz und Karneval (vgl. Moser
1986; Weihe 2004) die Geféhrdung des Zivilisatorischen
durch den Rickfall ins Tierische nicht mehr wahrnahm.
Seinen historischen Héhepunkt erlebte diese Transforma-
tion im Barock; Nicolas Poussins um 1635 entstandenes
Gemalde , Bacchanal vor einer Pan-Biiste* steht stellvertre-
tend fr die Verharmlosung einer al's anthropol ogisch auf-
zufassenden Gefahrdung der Zivilisation zu bloflem Rin-
gelrein und Schéferspiel.

Selbst- und Naturbeherrschung. Die Urangst vor dem Ver-
lust von Selbstbeherrschung und Naturbeherrschung istje-
doch keineswegs verschwunden. , Kulturleistung”, formu-
lierte Freud (Freud 2001) Jahrtausende spéter, sei ohne
» Triebverzicht" nicht méglich, stehe der ,,Macht der Liebe",
dem der ,Zwang zur Arbeit" und die ,Not von auen" un-
versohnlich gegeniiber. In dieser Interpretation ist der Ur-

sprung des &gyptisch-griechisch-rémischen Pan-Kults nicht
mehr zu erkennen; noch weniger allerdings bewirken die
ehemaligen rituellen Ausdrucks- und Umgangsformen,
was sie sollten: Mummenschanz und Karneval sind derart
von ihren Urspriingen abgel6st, dass sie nichts mehr the-
matisieren und nichts mehr bannen.

M| Inhalt und Bedeutung von ,Panik" sind somit ver-
schwunden und haben eine diffuse Angst vor einer ,irgend-
wie" grundlegend bedeutsamen Gefahrdung zuriickgelassen.

Vom Pan-Kultus zum sozialen
»,Normenkontrollverfahren*

Zurickgeblieben ist ein eigentimlicher Begriff mit ubiqui-
tarem , Bedeuten". Sein Aussprechen lasst Ablaufe und Ver-
halten als , erklart" erscheinen, ohne dass es empirisch in-
haltlicher Aufklarung bedarf.

Bestes Beispiel ist noch immer das am 30. Oktober 1938
als Reportage ausgestrahlte Horspiel von Orson Welles
Uber eine Invasion aus dem Weltall, die angeblich zu Mas-
senpanik in ganz Nordamerika fuhrte. Obgleich Nachunter-
suchungen (Rosengren et al. 1975) Massenpanik als blof3e
Medienkolportage und das beriihmte Standardwerk von
Hadley Cantril (1942) als Tauschung erweisen konnten,
lebt die Legende selbst in der Polizei- und Feuerwehraus-
bildung (vgl. Tiedemann 1968; Hinkel 1978) und in der
Wissenschaft (vgl. Bochnik 1999) munter fort.

Panik als Nor mverletzung. Womdglich kommt es auf empi-
rische Tatsachen auch nicht an, so lange man , Panik" im
Sinne Durkheims (Durkheim 1961, S. 156ff.) als eine ,Ver-
letzung" kollektiver Normversténdnisse versteht. Wie das
Verbrechen immer auch auf die Norm verweist und Emp-
findungen , gesteigerter Lebhaftigkeit" ausldst, wenn es be-
stehende Normen besonders verletzt, so verletzt und be-
stétigt auch ,Panik" das kollektive Verstandnis Uber
Lfichtiges" und ,falsches" Verhalten in extremen Situatio-
nen.

m In genau diesem Sinne ,erklart" auch die Selbst-
aussage, ,in Panik" gewesen zu sein, nicht, wie ,es" tatsach-
lich war, sondern den Kniefall vor der Norm. Die Zuflucht in
eine ,erlittene” Entmundigung durch eine tiberméachtige Bio-
logie enthebt beide Seiten der Pein, dariber befinden zu
missen, ob ein absichtliches, also die Normen bewusst au-
Ber Kraft setzendes Handeln vorlag, oder ,nur" ein ,unent-
rinnbar" biologisch gesteuertes (Fehl-)Verhalten.

Das Eingestandnis, auf diese Weise versagt zu haben, mag
zwar die Kapitulation des Willen gegentiber , dem Fleisch”
offenbaren, erspart aber, im AulRersten als Saboteur oder
Fahnenfliichtiger erschossen werden zu miissen, weil man
sich seiner Pflichten willentlich versagte. Das wére die
Kundigung von Disziplin und Gehorsam, schlimmsten Fal-
les Verstol3 gegen die bestehende Ordnung.

Interviews mit Offizieren der Wehrmacht haben diese
Interpretation bestétigt: Unter den extremen Belastungen
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von Schlafmangel, Hunger, Durst, Dauerbeschuss und To-
deserlebnissen sind gelegentlich gréfiere Kampfgruppen
(nur 2 Félle bezeugen Kompaniestérke) ,in Auflosung”
Ubergegangen. Um allen ein Kriegsgerichtsverfahren zu er-
sparen, wurde einvernehmlich von , Panikausbruch”" ge-
sprochen und , Bewahrung" in Sondereinsétzen oder Straf-
bataillonen verordnet. Joseph Heller (1994) hat dieses
.Nicht-mehr-Wollen“ und deswegen ,Umso-schlimmer-
Miissen* nach dem Vietnamkrieg als , Catch-22" literarisch
verarbeitet.

Panik auf der Symbolebene. Auf der Symbolebene markiert

Panik somit dreierlei:

» erstens den Schreck, der ins Glied féhrt, also eine auf-
steigende Triebhaftigkeit, die in Gefahr bringt, die
Selbstkontrolle zu verlieren;

» zweitens den Schreck, der in die Glieder fahrt ange-
sichts &uRerer Bedrohungen, die Leib und Leben in Ge-
fahr bringen und die Chancen (v.a des Uberlebens)
spurbar verringern;

» drittens schliefflich den Schreck, der in einen fahrt als
Angst vor der Angst, passiv wie auch aktiv zu versagen
und damit fur sich und andere zu einem Risiko zu wer-
den - was den Bogen zuriick zur Panikattacke schlégt.

Panik auf der Wahrnehmungsebene. Auf der Wahrneh-
mungsebene sind alle drei Momente von Panik présent.
Die offentliche, Uberwiegend massenmediale Darstellung
von Panik ist am erfolgreichsten, wenn sie Empfindungen
~gesteigerter Lebhaftigkeit” auszulsen vermag. So entzin-
dete der Brand des Ringtheaters in Wien 1881 hitzige
Phantasien Uber die Knéuel aus Leibern, die an den Aus-
gangen verbrannt waren, und bis heute herrschen Darstel-
lungen vor, die wie Moritaten die Verwandlung des Men-
schen zur ricksichtlosen Bestie oder zum Triebtéter
inszenieren. Der Katastrophenfilm hat diese Inszenierung
perfektioniert und riickwirkend den Alltag mit Bebilderun-
gen munitioniert, die sich von niemandem mehr wegden-
ken lassen. Die Medienkonsumenten imaginieren und die
Medienproduzenten assoziieren diese Bilder, auch wenn
sie in der Wirklichkeit nicht stattgefunden haben, wie re-
gelméRig bei Flugunféllen zutage tritt: Die Medienaufma-
cher iber Kabinenpanik entsprachen so gut wie nie den
realen Abléufen. Von daher lief3e sich der lustvolle Ima-
ginations-Assoziations-Zusammenhang als funktionales
Aquivalent zum Bacchanal verstehen: Man wére gern ein-
mal ,Bock", setzte sich Uber alle Normen hinweg bis zur
Orgie, zum Schreikrampf und zum Blutrausch und frchtet
sich zugleich vor nichts mehr als vor diesen vollkommenen
Kontrollverlusten (vgl. Baiint 1972).

Panik auf der Handlungsebene. Auf der Handlungsebene
wird nach wie vor auf Kontrolle und Kontrollerhalt abge-
stellt (vgl. Clarke 2000; Johnson 1987). , Panik" gilt dort als
Chiffre fir die Bedrohung der 6ffentlichen Sicherheit und
Ordnung, fir eine Art Virus, der zum endemischen Verfall
von Disziplin und Selbstdisziplin fiihrt und folglich ein
frihzeitiges, der Seuchenbekdmpfung nachgebildetes, har-
tes Durchgreifen erfordere: Ansteckungsfihige Personen
(oftas, Radelsfiihrer" bezeichnet) miissten deshal b identi-
fiziert und isoliert und die ansteckbare Masse beruhigt und
zur Disziplin aufgefordert werden (vgl. Brickenstein 1982;
1993). Schaut man genauer hin, so entdeckt man die Kon-
stitution einer Entscheidungssituation, wie sie sichv.a in
Kriegen bewéhrt hat: Zum Rédel sfiihrer wird nur, wer sich
willentlich versagt, also bewusst Dritte anstiftet. Die An-
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stiftung ist das Tatbestandsmerkmal dafur, dass nicht lan-
ger eine biologische Uberschwemmung der Vernunft straf-
mildernd unterstellt werden kann, sondern aus einem
Versagen ein willentliches Sich-Versagen wird, das auf Mit-
téterschaft abzielt.

M| Der Kreis der potenziell Ansteckungsfahigen muss
folglich auf die Konsequenzen hingewiesen und vor die Alter-
native gestellt werden, sich entweder verlésslich zu verhalten
oder ,behandelt" zu werden. In logischer Konsequenz ent-
stand daraus die Idee einer medikamentosen Panikpraven-
tion (vgl. Benkert/Hippius 2000; Hippius 1988).

Biologischer Reduktionismus
versus Natur-Kultur-interaktion

Waéhrend sich in den ordnungspolitischen Panikverstand-
nissen noch residuale Anteile sozialer Interaktion finden,
reduzieren neuere ingenieurwissenschaftliche Ansétze
»Panik" auf Leittechnik fur Massenstréme und Menschen
auf Partikel, deren Strémung optimiert werden muss (vgl.
Heibig u.a. 2006; 2000).

m JPanik" ist in diesen Ansatzen kein multipler
Schreck mehr, der durch Behauptung oder Rickgewinnung
kultureller Fertigkeiten bezahmt werden kann, sondern eine
Verwandlung in einen Strom von Leibern, den man mit bauli-
chen MaRnahmen reguliert (vgl. Kithnert 2004) wie Viehher-
den durch Laufgatter.

Missverstéandnis von Biologie und Panik. In dieser Reduk-
tion auf eine Biologie, die nicht mehr mental und sozial,
sondern nur noch von aufen gelenkt werden kann, liegt
zugleich ein grundlegendes naturalistisches Missverstand-
nis von Biologie wie von Panik. Das Werden zum Men-
schen ist Kultivierung und Zivilisierung des Biologischen,
ist dessen Transformation in etwas Neues. Der heutige
Mensch hat sich eine Biologie erworben, die mit der eines
Agypters zu Zeiten Ramses oder eines Makedonen zu Zei-
ten Alexanders nicht mehr vergleichbar ist. Das gleichegilt
flr Panik. Auch sie ist nichts Naturales, kein ,Etwas', das
aus- oder durchbricht, sondern eine psychobiol ogische Re-
sultante aus einer fortlaufend kultivierten, zivilisierten
Psyche und Physis. Die Angste der Gegenwart haben mit
denen der Antike oder des Mittelalters nichts mehr ge-
mein. Mied man um 110Oden Wald, weil dort Kobolde,
Geister und Ungeheuer lauerten, so ist ,Wald" heute Ort
der Erholung, wéhrend man sich an ganz anderen Orten
vor ganz anderen ,Dingen" (wie z. B. Krebs) furchtet.

Kulturelle Durchformung des Kérperlichen. Das Korper-
liche, insbesondere dessen , starke" Impulse wie Sexualitét,
Durst, Hunger, aber auch Angst (vgl. Bandelow 2006; Delu-
meau 1985) oder Schmerz, ist kulturell durchformt und so-
mit selbst eine kulturelle Hervorbringung auf einer natura-
len (Rest-)Basis. Von daher bricht zu allen Zeiten und an
alen Orten eine andere ,Panik" aus, die wiederum auf je
andere Art entstanden ist. Sie entzieht sich damit keines-
wegs der Analyse, auch nicht der Vergleichbarkeit, doch
bedarf es der Kontexte, um davor bewahrt zu bleiben, ,Pa
nik" as ahistorische Konstante menschlicher Biologie
misszuverstehen.

Spezifische Wahrnehmung von Gefahr. Dies gilt nochmals
zugespitzt fur Gefahrensituationen, unbeschadet, ob se
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objektiv gegeben oder nur subjektiv so wahrgenommen
werden. , Gefahr" lasst sich unméglich ohne Affekt- und
Phantasiegeladenheit, rein ber ,Wissen" wahrnehmen
und verarbeiten.

Nicht nur die ,Gefahren" wandeln sich, sondern
auch die gesellschaftlichen Verfahren ihrer Wahrnehmung,
Bewertung und Behandlung.

Panik als Resultante der wirkenden Vektoren. Von daher
wére es irrig, den zu Panik fihrenden Schrecken von sei-
nen historisch determinierten Vektoren 16sen zu wollen. Er
ist vielmehr die Resultante der wirkenden Vektoren, ganz
ahnlich einem Kréfteparal lelogramm aus

» soziaen,

psychischen,

physischen,

politischen und

> sonstigen

WirkgroRen. Zu ihnen gehoren selbstverstéandlich auch
bauliche, technische, tageszeitliche und viele weitere De-
terminanten, doch wére es stréflich, eine einzige besonders
Zu betonen.

vvyvw

m Hier zeigt gerade die empirische Panikforschung,
dass ,in situ" komplexe intra- und interpersonale ,Aushande-
lungen” vorgenommen werden: Jeder Akteur setzt sein indivi-
duelles Krafteparallelogramm zusammen, je nach Mischungs-
verhaltnis seines Gewordenseins, seiner situativen Einsicht
und seiner Affekt- und Phantasiegeladenheit, woraus danach
alle beteiligten Akteure ein kollektives Krafteparallelogramm
«bilden, das dann den Ablauf der Situation bestimmt.

Wenn alle Angst haben, keiner wagt, die Fiihrung zu (ber-
nehmen, jeder nur auf den anderen schaut, dann wird tat-
séchlich herdenhaftes Verhalten wahrscheinlich, aber eben
nicht biologisch notwendig.

Distanzierung als Panikpravention

Norbert Elias (1987) hat mit seiner Interpretation des
Fischers im Mahlstrom die menschliche Fahigkeit zur Dis-
tanzierung in den Mittelpunkt geriickt, die Dieter Ciaes-
sens (1970) als den eigentlichen Motor der Menschwer-
dung identifizierte.

Situative Distanzierungsféahigkeit bedeutet, durch

Beobachtung bei gleichzeitiger Selbstbeobachtung Einsicht
in die Wirkbedingungen erlangen zu kénnen, denen man
selbst unterworfen ist.

Indem sich der Fischer im Mahlstrom gleichsam von Au-
RBen selbst beobachtet (also eine distanzierte Position zu
seinem ,, Schicksal" einnimmt), erkennt er dadurch Struktur
und Richtung des Ereignisflusses. Er kann nun absehen,
dass sein Boot, an das er sich vor Angst klammerte, unwei-
gerlich in den Strudel gezogen wird. Um zu uberleben,
muss er doppelt loslassen: seine Angst und das Boot.

Wille und Vermdgen zur Selbst- und Prozesskontrolle. Der
von Elias propagierte Konigsweg der Distanzierung ver-
deutlicht idealtypisch, dass Panik aus der Dominanz situa-
tiver Affekt- und Phantasiegeladenheit Uber Selbstkon-
trolle und Prozesskontrolle entsteht, doch gilt dies generell
fiirjede Situation.

MI Um Ulberhaupt Kontrolle tiber &uRere Prozesse er-
langen zu koénnen, muss man dies auch wollen, und um dies
wollen zu kénnen, bedarf es der gesellschaftlichen Bedingun-
gen, in und durch die dies maglich ist.

Distanzierungsfahigkeit resultiert nicht nur aus dem Wil-
len und dem Vermdgen zur Selbstkontrolle, sondern auch
aus dem Glauben an die Mdglichkeit zur Kontrolle beider,
des Selbst wie der Situation. Wer nicht an Selbstkontrolle
glaubt, wird es auch nicht wollen und nicht versuchen;
wer nicht an Prozesskontrolle glaubt, wird sich unentrinn-
bar als Opfer ,der" Verhéltnisse oder Ubermachtiger An-
derer flihlen und im Mahlstrom gefangen bleiben. Von
daher muss jeder Handelnde als ein Ensemble von zahl-
reichen Mischungsverhéltnissen aus (affektgeladenem)
»Wissen", aus situativen Affektaufladungen und aus situa-
tiven Beimengungen angesehen werden (vgl. Dombrow-
sky 1988), wobei sich die Affektaufladung aus 3 Quellen
speist:
» den situativen Angsten,
» den interaktiven Angsten und
» den inkorporierten Affektbeimengungen des verfiig-
baren Wissens (weil kein Wissen frei von ,, Beimengun-
gen" ist, wie der Vergleich der Bibel mit einer Enzyklo-
padie deutlich macht).

Kulturiberflutung.VondaherwohntjedemkulturellenAr-
tefakt eine spezifische affektuelle Beimischung inne (z.B.
einem Auto eine andere als einem Kernkraftwerk), die
ebenso spezifische Angste auszul dsen vermag. Jede Angst
wiederum bewirkt eine eigene , Destruktionsschleife”; in
ihrer Gesamtwirkung ergibt sich ein Zyklus aus Kultur-
Uberflutung durch UGberwdltigende Affekte und danach
eineRestituierung desKulturellen (Abb.45.1).
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Abb.45.1 Kulturtiberflutung und Restituierung des Kulturellen.
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Die Schleife zeigt die in jeder Kultur einsetzende physi-
sche Reaktion auf Extremereignisse: Gemeinhin bewirken
sie eine Art Uberflutung der altaglichen, as ,normal",
»Stabil" und , verldsslich" empfundenen kulturellen ,Mus-
ter". Als Muster lassen sich Abléufe, Verhaltensweisen,
Umgangsformen, Kenntnisse und Fertigkeiten beschreiben,
aber auch Funktionalitdt von und Verflgbarkeit Gber Ein-
richtungen, Dienste und Leistungen (z.B. Verkehrsmittel,
Elektrizitat, Wasser, Ml etc.).

[ Insofern l6sen bestimmte Wahrnehmungen (auch
Schreck oder Angst) ein Wechselspiel zwischen kérperlicher
Mobilisierung und kultureller Musterreduktion aus. Je weni-
ger eingelebte Kulturmuster greifen, desto starker mobili-
siert der so entbloRte Korper seine eigene (biologische)
Funktionalitat (Ungerer [ Morgenroth 2001).

Restituierung des Kulturellen. Dajedoch die Extremereig-
nisse der technisch-industriellen Welt nur noch marginal
mit dem Sensorium des physischen Apparates detektiert
und mittels korperlicher Fahigkeiten bemeistert werden
konnen, sondern letztlich nur mit den Mitteln der Zivilisa-
tion selbst, erwachsen die Chancen auf Rettendes immer
stérker dem Vermdgen, die biologischen Reaktionsformen
(Adrealin, Noradrenalin, Beta-Blocker etc.) Uberwinden
und die kulturellen Muster so schnell wie mdglich restitu-
ieren zu konnen.

m Eine auf ,Wirksamkeit" zielende Panikpravention
héatte dem Rechnung zu tragen und situativ umsetzbare Re-
stituierungstechniken beizusteuern, die die Ruckkehr zum
Kulturellen unterstiitzen oder beschleunigen (Abb.45.2).
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Die Pfeile neben den beiden Regelkreisen zielen auf einen
spezifischen Regulierungsbedarf, der sich in Form langfris-
tiger Sozialisationsprozesse as ,Kulturmuster" heraus-
gebildet hat. Diese Kulturmuster bilden zusammen unser
»Wissen", das dariiber mitentscheidet, welcher Regelkreis
zur Durchsetzung gelangen kann: So verflgt jede Kultur
Uber ,Vorrdte an Entregelungsformen* (z.B. Alkohol und
andere Drogen, Partyspiele etc.), so gibt es Vorlagen, nach
denen wir unseren Korper formen (Schlankheits- oder Ju-
gendideal) und auf deren Grundlage ein ,Kérperbewusst-
sein“ ausgebildet wird, das ,Kdrper" und den Umgang mit
Korperlichem definiert.

Kollektiv vermittelte Traditionen. Alle Kulturen formen
ihre kindlichen, mannlichen und weiblichen Korper
héchst unterschiedlich, wie sie ebenso unterschiedliche
Ausdrucks- und Inszenierungsformen entwickelt haben,
um den Korper zu présentieren und einsetzen oder Ge-
fuhle und Affekte zulassen oder verbieten. Ebenso formu-
liert jede Kultur mehr oder weniger verbindliche Vor-
schriften dariiber, wie man sich zu présentieren hat, was
»Schicklich" oder , unschicklich" ist (was insbesondere fir
»Nacktheit" und , Geschlecht" gilt). Die Fragen, auf welche
kulturellen Muster in welcher Extremsituation Verlass
ist oder welche Kulturmuster ,rettender" sind als andere,
beantwortet nicht nur die Erfahrung durch Extremsitua-
tionen, sondern auch die durch , signifikante Andere" (El-
tern, Freunde, Lehrer etc.) kollektiv vermittelten Traditio-
nen.
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| Mobilisierung
korperlicher Funktionalitéat

Verlust »Wissens*- i : .
KUltLrelie st Moo Prasentationen der EntbléRung
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£ : Beherrschungsrituale
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1
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| Allerdings zeigt die Katastrophenforschung, dass

in modernen, mobilen Gesellschaften diese Traditionen im-
mer schneller verloren gehen, sodass immer weniger Men-
schen wissen, wie sie sich auch in Extremsituationen verhal-
ten solliten. Dem hatte jedes Verhaltenstraining, durch das
+Panik" vermieden werden soll, funktional zu entsprechen.

Wissensmuster und signifikante Andere. Die Fahigkeit,
sich wie der Fischer im Mahlstrom angemessen distanzie-
ren zu konnen, wird neben den individuell erworbenen
» Wissensmustern" v. a. durch sog. , signifikante Andere" ge-
prégt. Als signifikante Andere in einem Ereignis erscheinen
jene, von denen man den Eindruck gewinnt, man konnte
ihnen vertrauen, sie seien hilfreich oder zuverlassig oder in
anderer Weise wichtig. Insofern findet innerhalb jeder Si-
tuation immer von Neuem eine Verzweigung statt, die
liber die Richtung der Riickkoppelung entscheidet. So kann
eine positive Verstarkung tber Wissensmuster und tber
signifikante Andere in Gang kommen, die den Distanzie-
rungsgrad verstérkt, oder die gerade beginnende Restituie-
rung von Kultur kann, durch das Ereignis, durch besonders
affektgeladenes Wissen oder durch falsche personale Ori-
entierungen neuerlich in eigener Angst und Unsicherheit
enden und zum Teufelskreis werden, dessen Ende dann
von den AuRenstehenden als , Panik" bezeichnet werden
wird.

Empirische Panikforschung

| Die empirische Panikforschung deutet ,Panik" als

Endpunkt einer Chancenreduktion, also als einen Interak-
tionsprozess, in dessen Verlauf den Handelnden rapide und
radikal alle Chancen abhanden kommen, um eine lebens-
bedrohliche Situation nach eigenen Bedingungen positiv be-
einflussen zu kénnen.

Ein solcher Ansatz ist uniiberbriickbar entfernt von biolo-
gistischen Ansétzen oder der massenpsychologischen Phi-
losophie des 18. und 19.Jahrhunderts. Die empirische Pa-
nikforschung, wie sie E. L. Quarantelli (2001) begriindete,
setzt konsequent die Erkenntnisse aus den tatsachlichen
Ablaufen von Ereignissen um und zeigt, dass Distanzierung
und damit Kontrollfahigkeit erlangt werden konnen, so-
bald Menschen bereit sind, sich von Uberlieferten Annah-
men |6sen zu wollen.

Dies schlieRtjedoch das Risiko ein, auf einen Exkulpie-
rungsmechanismus verzichten zu missen, hinter dem
man sogar ein absichtliches ,Sich-Versagen“ verstecken
kann, um Uber ein menschliches Versagen aus biologischer
Macht Nachsicht zu erlangen.

Gefahrdungswahr scheinlichkeiten. Ohnehin wird der Riick-
zug auf diese Position durch jede weitere Panikanalyse im-
mer schwieriger. Die empirische Panikforschung vermag
aus den Bedingungen des Handlungsraumes (z.B. Kino,
Disco, Stadion o.A. - d.h. Architektur, Klima, Licht, Flucht-
wege etc.), den von diesen réumlichen Bedingungen beein-
flussten Reaktionen (Mensch-Raum-Interaktionen) sowie
den sozialen und psychischen Interaktionen der Raumnut-
zer untereinander (Mensch-Mensch-Interaktionen: d.h.
»typisches' Kino-, Disco- oder Fanverhalten) Geféhrdungs-
wahrscheinlichkeiten abzuleiten und die Fehler aufzuzei-
gen, die zu einer Panik fihren kénnen (vgl. Best 1977;
Johnson 1988; The Hillshorough Stadium Disaster 1990;
Ploeger 1966).

m Sie vermag auch zu sagen, wie es den Handelnden
in einer spezifischen Belastungssituation gelingen kann, sich
aus den kollektiven Ablaufen zu lésen und ein Verhalten
durchzusetzen, das vor Schaden bewahrt.

Anti-Panik-Training. Hier setzt das préventive, auf Kommu-
nikation, Interaktion und Vorbildverhalten ausgerichtete
Anti-Panik-Training an, wie es im Rahmen von speziellen
Berufsaushildungen (z.B. Piloten, Taucher), Einsatzper-
sonalen (z.B. Feuerwehr, Polizei) und Soldaten zur An-
wendung kommt. Dazu liegen seit Jahrzehnten sehr er-
folgreiche Ausbildungs- und Trainingsverfahren vor (z.B.
Lufthansa-Training gegen Flugangst), dieim Grundsatz alle
auf Distanzierungstechniken und spezifischen Selbstbeein-
flussungs- und Programmierungsverfahren basieren (vgl.
Pajonk u. Dombrowsky 2006).

Panikmache
und Angstinstrumentalisierung

Ein bislang noch nicht systematisch untersuchter Spezial-
fall von Panik gewinnt zunehmend an Bedeutung: die Pa-
nikmache (Clarke 2000). Zwar kennt die empirische Panik-
forschung seit ihren Anféngen das ,Cry-Wolf-Syndome*
(Mackay 1995), doch galt es bislang selbst als Fehlverhal-
ten, das unbedingt zu unterbinden ist, weil es als wir-
kungsvoller ,Paniktrigger" galt. Nunmehr wird , Panik"
Zielstrebig von , stakeholdem" produziert, um dadurch
Angste vor der Panikangst mobilisieren und nutzen zu
kénnen. In den Medien héufen sich Berichte Uber , Panik"
im Zuge von Terrorismus, V ogelgrippe, neuen Seuchen, An-
thraxfunden oder Polloniumvergiftungen. Einerseits wird
beruhigt, wie mit einem Beitrag in der Pforzheimer Zeitung
(Nr.223vom 26.09.2001:12): , Expertenwarnenvor Panik",
andererseits wird genau dadurch Panik zum Thema, um
Mafinahmen einzufordern. Die Medien schiiren damit die
politische Angst vor dem klassischen Topos der Panikanfél-
ligkeit der Massen und des Risikos der ,.Summationseffek-
te“, wie es Brickenstein (1980) immer wieder beschwor: In
der Masse verliere sich der Einzelne und seine Kontrolle,
sodass sich aus der Deckung der Masse heraus ein Mob
entwickeln konne, der besonders geféhrlich und grausam
werden konne.

Diesem ordnungspolitischen Strang der Affektmodellie-
rung fallen noch immer die administrativen und politi-
schen Entscheidungstrager anheim. Sie glauben an dieses
Paniknarrativ und halten den Ausbruch von Panik bei Ge-
fahrenlagen fur héchst wahrscheinlich.

MI Wer jedoch seiner Bevolkerung so griindlich miss-
traut (vgl. Kalcher 1987), der kann mit ihr keinen offenen
Diskurs Uber Geféahrdungen und angemessenen Schutz fih-
ren, weil man ja heimlich fiirchtet, dass die zu Beschitzen-
den die eigentliche Gefahr darstellen (vgl. Dombrowsky u.
Schorr 1986).

Die Frage, warum das, was sich fiir Piloten, Taucher, Feuer-
wehr und Armee bewahrt hat, nicht auf gleiche Weise als
Kréfteparallelogramm in Richtung Gefahrenabwehr und
Bevolkerungsschutz ergeben soll, wird eigenartigerweise
gar nicht gestellt.
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Panikvermeidung

Uber lange Zeitraume repréasentierte , Panik" eine spezi-
fische Verlustangst der sozialen Evolution, die spétestens
im Barock historisch iberwunden wurde. Auf der indi-
viduellen Ebene ist die Angst, den gesellschaftlichen Er-
wartungen nicht gerecht werden zu konnen, jedoch zu-
nehmend stérker geworden. Von daher erscheint es
angemessen, ,Panik" weit stérker as bisher as Chiffre zu
verstehen, die einerseits eine ordnungspolitische und an-
dererseits eine individual psychologische Entkoppelung
umschreibt.

Ordnungspolitisch entkoppelt jedoch nicht mehr , Trieb-
haftigkeit* von kultureller Bezdhmung, sondern, zumin-
dest seit dem 19.Jahrhundert und seinen Angsten vor Mas-
se und , Vermassung" (vgl. Dombrowsky u. Schorr 1986),
Individuum von gesellschaftlicher Norm.

\"VI{d;{i[<B Deswegen erscheint ,Panik" weitgehend als ein
Problem der Aufrechterhaltung offentlicher Sicherheit und
Ordnung und individuell als bedrohliches Verhaltensrisiko.

Gelingt es den Betroffenen nicht mehr, diese Entkoppelung
30 zu reflektieren, dass sie sich davon im Sinn von Norbert
Elias (Elias 1987) distanzieren konnen, fiihlen sie sich ,in
Panik". Praktisch bedirfen diese Personen unmittelbar
umsetzbarer Distanzierungshilfen, wie Handlungstipps,
Orientierung und konkrete Ansprache, danach komplexere
Hilfen fur die Restituierung normativer Muster und Aus-
drucksformen, wie sie oben im Regelkreis beschrieben
wurden.

Praktische Hilfe. Von groRer praktischer Bedeutung ist da-
bei, dass sich ,Panik" nur in ganz seltenen Félen as ex-
treme Fluchtbewegung &uRBert. Viel haufiger bewirkt der
zugrunde liegende Bewegungsimpuls extreme Verdichtun-
gen, die gerade die rettende Flucht verhindern und da-
durch zu Opfern flhren. (Die meisten Panikopfer sind
durch den Druck der Korper erstickt.) Von daher helfen An-
spracheformen, die den Bewegungsimpuls hin auf Flucht
unterbinden. Sinnvolle Hinweise auf Reihenfolge (,Reihe |
geht zuerst, dann...“), Alternativen (,Links ist noch eine
Tiir...*) und Normen (,Helfen Sie sich gegenseitig, dann
schaffen es alle...*) sind geeignet, einer unheilvollen Ent-
koppelung in die individuelle Angst entgegenzuwirken
und eine intellektuelle Distanzierung zu ermoglichen, die
Uberblick zuriickgewinnen lasst.

| Allerdings sollte sich niemand dariiber hinwegtau-
schen, dass zwar eine situativ angemessene, klare, eindeuti-
ge und sinnhaft unmittelbar einleuchtende Ansprache positi-
ve Effekte erzielen kann, es aber dennoch maRgebender
Einlbung bedarf, um in Ausnahmesituationen den biologi-
schen Mustern des Korperlichen bewusst und mit Uberblick
Uber die Situation Paroli bieten zu konnen.

Kernaussagen

Bedeutungsursprung von Panik

Die mythologischen Wurzeln von Panik gehen auf die Ur-
angst des Menschen zuriick, die Beherrschung (Kultur) zu
verlieren und unterzugehen. Pan personifizierte die eruptive
Fliichtigkeit des Fruchtbaren (z.B. Fruhjahrsflut des Nils, Re-
gen), sein Flotenspiel die mihsam zu erwerbende Kunstfer-
tigkeitdesZivilisierenden.
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Vom Pan-Kultus zum sozialen
~Normenkontroliverfahren*

Im gegenwartigen Verstandnis bedeutet ,Panik" ganz Uber-
wiegend eine spezifische, grundlegend biologisch bedingte
Versagensform.

Panik wird dabei mit dem Verlust sozialer Zuverlassigkeit und
Durchhaltefahigkeit gleichgesetzt und als Gefahrdung der
gesellschaftlichen Bindekraft angesehen.

Insofern herrscht in der Praxis ein sehr einseitiges Verstandnis
von ,Panik" als biologischem Mechanismus vor, der bevorzugt
in Bildern von ,Krankheit" und ,Behandlung" dargestellt wird
und nicht als ein beeinflussbarer Lernprozess, dessen Inhalte
zu korperlichen Vorgangen werden und nicht umgekehrt.

Biologischer Reduktionismus versus
Natur-Kultur-Interaktion

Entgegen einer biologistischen Sicht auf den Menschen er-
scheint es angemessener, Verhalten und Handeln als Resul-
tante wechselseitiger Bezugnahmen und Modifikationen zu
verstehen, durch die die Biologie zunehmend kultureller wird
und selbst starke Affekte durch Zivilisierung entscheidbar
werden. In der Sozialisationstheorie wird dies als Enkultura-
tion bezeichnet, was darauf verweist, dass Selbstbeherr-
schung ein lebenslanges Erfordernis darstellt.

Distanzierung als Panikpravention

Der Mechanismus der Distanzierung ermdglicht es, zugleich
die Bedingungen des Handelns und das darauf Bezug neh-
mende Handeln wahrnehmen und analysieren zu konnen.
Dadurch wird aus bloBem Reagieren und Verhalten souvera-
nes Handeln. Eine solche Handlungssouveranitat muss je-
doch erworben werden, sie ist nicht in Tagesseminaren an-
trainierbar. Grundsatzlich ist Panik eine Option des
Korperlichen, wenn alle kulturellen Beeinflussungen ver-
sagen. Umgekehrt aber kann man dem Korper den Ausweg
in die Panik ersparen, sofern die Techniken der Distanzierung
kontinuierlich eingelibt werden.

Empirische Panikforschung

Seit den 1950er-Jahren etablierte sich in den USA eine
empirische Panikforschung, deren Ergebnisse in krassem
Widerspruch zu den Panikphantasien stehen, wie sie die psy-
chologisch-philosophische Reflexion der frihen Industrialisie-
rung in Europa hervorbrachte. Ungeklart ist nach wie vor,
warum die empirische Forschung nicht rezipiert wird, ob-
wohl ihre Ergebnisse auf3erst erfolgreich zur Verhaltens- und
Korpersteuerung eingesetzt werden.

Panikmache und Angstinstrumentalisierung

Ein neuer Missbrauch etabliert sich im Bereich Panikmache
als eine interessengeleitete Inszenierung moglicher Panikaus-
briiche hin auf politische DeStabilisierung. Die Drohung mit
derartigen Panikausbrtichen dient zunehmend der Beeinflus-
sung von Entscheidungen und der Durchsetzung von Interes-
sen, v. a. im Bereich innerer Sicherheit, Infektionsschutz und
Informationstechnologie. Mit der Angst vor Viren (IT wie Ge-
sundheit) lassen sich sowohl Geschafte machen wie auch
MaRnahmen durchsetzen, die ohne solche Angstappelle gar
nichtdurchsetzbar waren.

Panikvermeidung

Praktisch bedirfen die potenziell von Panik betroffenen Per-
sonen unmittelbar umsetzbarer Distanzierungshilfen, wie
Handlungstipps, Orientierung und konkrete Ansprache, da-
nach komplexere Hilfen fir die Restituierung normativer
Muster und Ausdrucksformen, wie sie oben im Regelkreis be-
schrieben wurden.
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